Part 1 - Bullshit

Business-Comic:
Argumentation geht
besser.




3

)
|
.I
.
|
|

*.5 * =

DAS IST EINE VISION! NICHTS ALS BLASSE
HIER HABEN WIE DIE THEORIE.
KOMZENTRATION AUF DIE ICH WEIR DAS, ICH BIN
WESENTLICHEN KOMPETENZEN, JA SCHON WESENTLICH
1A KOSTEN-NUTZEN-VERHALTNIS LANGER HIER
UND DAS POTENZIAL IST ALS SIE.
TIPTOP.
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'SEHEN SIE MAL: EFQ
AWARD, CROSS CULTURE
POTENZIAL, DIVERSITY
CONFORM, ALLES DA.

{ UND AUCH ALS GIVE-
NAWAY, KOSTEN-NUTZEN-
'\ FAKTOR OPTIMAL.-

KONNEN SIE

VERGESSEN, I1ST
MICHT HIER, MOTION- UND DAS SIND DIE

VERMITTELBAR. KEIN ZIELVORSABEN: MOTION = EMOTION-
MEHBWERT - EFFIZIENZ. ZACK! DAZL
N BOHSTOFFNEUTRAL., WERTBESTANDIZ
' H UND NACHHALTIG!

gh

SIE HABEN AUF DEM
GEBIET DOCH
UBERHALPT KEINE
ERFAHRUNG, KANN DOCH
&AR NICHT
FUNKTIONIEREN.
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KUNDENIDENTIFIKATION -
GLOBAL.- CHINA,
EUSSLAND, USA, ROT-

ZIELGRUPPEN-
KOMPATIBILITAT IST
DOCH GAR NICHT
VERIFIZ|IERBAR-

7
FEEDBALKT Tivr T

NICHTS ZUR




ABER DAS IST
UNSER PING!
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SIND AUCH SIE ALLER&ISCH
GEGEN.--

KILLERFPHRASEN

--= DANN KOMMEN SIE ZU RHETOFLU. WIR
ERARBEITEN MIT ITHNEN ECHTE
ARGUMENTE!
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Raus mit der Sprache: Peter Flume zeigt
lhnen den Weg zur optimalen Losung.

Individuelle Inhouse-Seminare - immer perfekt auf lhre

Bediirfnisse abgestimmt.

Seit 1989 bietet Peter Flume erfolgreiche Trainings an — wobei der Fokus immer darauf
liegt, dass alle Teilnehmer den maximalen Nutzen daraus ziehen kénnen — zum Beispiel,
indem Trainings mit weiteren Personalentwicklungsmalinahmen verbunden werden..

Die Inhouse-Seminare auf einen Blick:

Rede & Prasentation

Mit 80% Praxisanteil in diesen Seminaren
wird hier die Kunst der freien Rede gelibt,
wobei besonders das Uberzeugende Spre-
chen und Prasentieren im Fokus liegen. Die
Rede & Prasentations-Seminare bieten eine
optimale Basis fiir aufbauende Prasentations-
trainings.

Trainings fiir Techniker & Ingenieure
Bei den meisten Technikern und Ingenieur-
en fehlt es an rhetorischen Fertigkeiten, die
sie eigentlich wahrend der Ausbildung ver-
mittelt bekommen sollten. Dennoch steht
jeder irgendwann vor der Hiirde, seine Ideen
Uberzeugend présentieren oder verkaufen
zu mussen. Diese Trainings sind optimal auf
Techniker zugeschnitten und haben erfolg-
reiche Auftritte — auch vor Nichttechnikern —
zur Folge.

Argumentation & Fiihrung

Der Alltag von Fuhrungskraften wird vom
standigen Dialog geprdgt — seien es Ver-
handlungen, Mitarbeitergesprache oder die
Auseinandersetzung mit dem Betriebsrat.
Um in den jeweiligen Situationen entspre-
chend reagieren zu kénnen, bestehen diese
Trainings u.a. aus Real-Time-Simulationen, in
denen Teilnehmer mit Schauspielern Ge-
schaftssituationen Gben.

Vertrieb

Viele Fahigkeiten zeichnen einen guten Ver-
kaufer aus. Dazu gehort auch, den Kunden
als Individuum zu erkennen und daraufhin
ein individuelles Verkaufs- und Beratungs-
gesprach zu fihren. In diesen Trainings wird
gemeinsam mit professionellen Rollen-
spielern maglichst direkt an der
Alltagssituation des Verkdufers gearbeitet
und ihm Handwerkszeug mitgegeben, Gber
welches er bisher nicht verfigt.

Tipp: Fur sehr seminarerfahrene Verkaufer
bietet sich daher diese Methode des Semi-
nartheaters ganz besonders an.

Medientraining

Wie wird eine Botschaft eindeutig vermittelt?
Wie Uberzeugt man durch sicheres Auftre-
ten? — Diese Fragen kennt jeder, der sich
gegenUber der Presse und den Medien
behaupten muss und dabei meist noch
unter erhdhtem Druck steht.

Fur den richtigen Umgang mit solchen
Situationen und einen besonders medien-
wirksamen Auftritt gibt es jetzt dieses praxis-
nahe Training.




Offene Seminare und Coachings - auf jede Frage die richtige Antwort.

Offene Seminare und Coachings sind die optimale Ergdnzung der Inhouse-Seminare. Beim
Coaching wird ebenfalls individuell auf die Bedurfnisse der Teilnehmer eingegangen. Die offe-
nen Seminare hingegen werden von mir in Zusammenarbeit mit der Haufe Akademie und der
Management School St. Gallen durchgefiihrt und sind optimal, um Teilnehmer, die an einem

pun Rhetorik Grundlagen

Dieses Training bietet sowohl Neueinsteigern
als auch denjenigen, die ihren Reden mehr
Struktur und Uberzeugungskraft geben
maochten, einen groBen Mehrwert: In nur drei
Tagen werden grundlegende Fertigkeiten
fur den freien Vortrag erarbeitet.

Rhetorik Workshop
Hier werden rhetorische Fahigkeiten an ak-
tuellen Vortragsthemen weiter ausgebaut.

Dabei eignet sich das zweitdge Training be-

sonders fir Teilnehmer, die bereits vorher an
einem Grundlagenkurs oder einem Inhouse-
Seminar teilgenommen haben.

Zielorientiert und iiberzeugend: Coaching mit Peter Flume.

wird eine Empfehlung fir die weitere Entwicklung ausgesprochen.

Der Fokus des gesamten Coachings liegt stets auf dem praktischen Teil — theoretische
Grundlagen werden nur dann angebracht, wenn sie wirklich notwendig sind. Wahrend der

Coachingphase findet eine regelmaBiger Austausch mit Peter Flume statt.

Beim Coaching mit Peter Flume wird der Kunde auf dem Weg zur Erreichung eines wichti-
gen Ziels begleitet. Dabei beschrankt sich das Coaching auf finf bis zehn Einheiten zu
jeweils zwei Stunden. In diesem Zeitraum wird gemeinsam fur das definierte Ziel trainiert —
zum Beispiel die Argumentation einer Verhandlung und im Anschluss eine flexible Ver-
handlungsstrategie. Auf Basis der dann real durchlebten Situation (z.B. hier die Verhandlung)

speziellen Inhouse-Training nicht teilnehmen konnten, nachzuschulen.

. Das Angebot der offenen Seminare

Rhetorik und Leadership

Bei diesem Seminar liegt der Fokus auf ver-
schiedenen Redeformen, wobei der sichere
Umgang mit dem Publikum sowie das glaub-
wirdige Prasentieren von Themen beson-
ders gelibt wird. Dabei ist das dreitdgige
Seminar speziell auf FUihrungskrafte zuge-
schnitten.

St. Galler Verhandlungsmethodik

Wie Fihrungskrafte und Mitarbeiter
Verhandlungen mit bewusster Vorbereitung,
Argumentation und Dialogfiihrung gestalten
kénnen ist Gegenstand dieses Trainings.
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Spruch- und druckreif: Referenzen und Veroéffentlichungen.

Referenzen (Auszug) Veroffentlichungen

Agrana Fruit Austria GmbH Rhetorik und Kommunikation

Bosch Rexroth AG - Mitrei3end prasentieren mit PowerPoint,
Dachser GmbH & Co. KG Publicis Verlag, 2008

Deutsche Borse AG - Die haufigsten Gesprachsfallen - live,

EON Thdringer Energie Rudolf Haufe Verlag, 2006 (Buch mit Hor-CD)
Fujitsu Microelectronics Europe GmbH « Rhetorik live, Rudolf Haufe Verlag, Planegg,
Helvetia Versicherungen AG Oktober 2005 (Buch mit H6r-CD)

Kliniken Heidenheim - Karrierefaktor Rhetorik, Rudolf Haufe Verlag,
La Biosthetique Planegg, November 2004

Publicis Health GmbH « Reden Trainer, Rudolf Haufe Verlag,
Thomas Cook AG Planegg, November 2003

Union Investment Privatfonds GmbH

Westfalen AG Unternehmenstheater

- Unternehmenstheater in der Praxis,
Verdnderungsprozesse mit Theater gestal-
ten Gabler, Wiesbaden, Januar 2001

- TeamPerformanceTraining, Grundlagen der
Weiterbildung, Luchterhand, Juli 1999

Sie haben noch Fragen?
Ich stehe Ihnen jederzeit
Rede und Antwort.

Fur weitere Informationen oder Ihr individu-
elles Angebot schreiben Sie mir eine E-Mail
oder rufen Sie mich einfach an — ich berate
Sie auch gerne in einem personlichen Ge-
sprach.

RhetoFlu

Peter Flume
Neckartailfinger Stralle 1
72622 NUrtingen

fon: +49 (0)7022-5029521
fax: +49 (0)7022-250787
mobil: +49 (0)172-8726958
e-mail: info@rhetoflu.com



